
表13

项目绩效目标表

项目名称 美术馆衍生产品开发

项目类型 其他特定目标类（部门职能类）

项目等级 二级项目

主管部门 东莞市文化广电旅游体育局

用款单位 岭南画院

实施周期 起始年度 2021 到期年度 2024

2023年预算金额
(元)

30000

总体绩效目标

实施周期总目标

为进一步落实《关于推动文化文物单位文化创意产品开发若干意见的通知》（国办发[2016]36号）
和《文化部办公厅、国家文物局办公室关于印发＜关于推动文化文物单位文化创意产品开发若干意
见＞重点任务落实方案的通知》（办产发[2016]7号）的各项工作，中国美术馆、广东美术馆、深
圳关山月美术馆等均设立了美术馆衍生产品这一项目。2015年，岭南美术馆成为广东省美术馆协会
副会长单位，并挂文化创意产业的牌子，肩负着广东省美术衍生产品研发领头的重要任务。美术馆
衍生产品作为文化产业的组成部分，其对文化事业的推广作用已经越来越受到重视。2020年，中国
美术馆申报的“全国美术馆文创产品产业链授权代理解决平台”项目正式启动，在这样的大背景之
下，预示着将有建全的平台共同打造美术馆文创生态，开发具有特色的产品，宣传美术馆形象，推
广展览及公教活动，完善公共文化服务功能，国际文化交流等，具有一定的社会意义。

2023年度目标

本项目计划以定向、限量的形式运行。选择具有代表性的藏品或艺术家合作，设计开发相关产品。
拟邀请有实力的艺术家或艺术机构，根据岭南画院（岭南美术馆）的定位，进行衍生产品的专门设
计开发并限量生产。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 实施周期指标值 当年度指标值

产出指标

数量指标 任务数量完成率 100% 100%

质量指标
各项服务质量达标率 100% 100%

资金使用合规率 100% 100%

时效指标 计划任务完成及时率 100% 100%

成本指标

项目预算执行率（%） ≥91% ≥91%

总预算控制数
≤年初预算安排资金

数
≤年初预算安排资金数

效益指标

经济效益指标 按时、按进度完成各项工作 良好 良好

社会效益 指标 宣传效果 良好 良好

生态效益 指标 重大舆情发生次数 0 0

可持续影响指标 项目的可持续性 持续 持续



绩效
指标

满意度指
标

服务对象 满意度
指标

满意程度 ≥90% ≥90%

投诉次数 不超过3次/年 不超过3次/年



项目绩效目标表

项目名称 专业媒体宣传

项目类型 其他特定目标类（部门职能类）

项目等级 二级项目

主管部门 东莞市文化广电旅游体育局

用款单位 岭南画院

实施周期 起始年度 2021 到期年度 2024

2023年预算金额
(元)

208000

总体绩效目标

实施周期总目标

一、媒体宣传：加大岭南美术馆展览、公教及其他活动的宣传力度，全方面多维度推广岭南美术馆
相关活动，使其更高效、精准地投放至艺术爱好者和群众，吸引更多群众关注岭南美术馆个，提高
岭南美术馆知名度，和影响力。
二、网站及公众号运营：完成预算项目中网站、公众号及其相关内容维护更新。

2023年度目标

一、媒体宣传：2023年岭南美术馆媒体宣传拟重点选择东莞日报、南方+等专业媒体，采用整年打
包、整体连续投放等的形式，在展览中选择重点展览和活动进行宣传，加强自身公众号、网站的建
设，最大限度地宣传和推广展览和活动。
二、网站及公众号运营：完成预算项目中网站、公众号及其相关内容维护更新。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 实施周期指标值 当年度指标值

产出指标

数量指标
宣传数量 不少于40次/年 不少于40次/年

公益宣传受众人次 不少于50000人/年 不少于50000人/年

质量指标
报道点击量 不少于5万/年 不少于5万/年

资金使用合规性 100% 100%

时效指标 宣传工作完成及时率 ≥90% ≥90%

成本指标
项目预算执行率（%） ≥91% ≥91%

总预算控制数 ≦年初预算安排资金 ≦年初预算安排资金

效益指标

经济效益指标 按时、按进度完成各项工作 良好 良好

社会效益 指标 宣传报道情况 良好 良好

生态效益 指标 重大舆情发生次数 0 0

可持续影响指标
官方网站、微博、微信等宣

传平台宣传量
不少于100次/年 不少于100次/年

满意度指
标

服务对象 满意度
指标

投诉情况 不超过3次/年 不超过3次/年



项目绩效目标表

项目名称 岭南画院品牌创作项目经费

项目类型 其他特定目标类（部门职能类）

项目等级 二级项目

主管部门 东莞市文化广电旅游体育局

用款单位 岭南画院

实施周期 起始年度 2021 到期年度 2024

2023年预算金额
(元)

328000

总体绩效目标

实施周期总目标

 该项目为画院主题性创作重点品牌项目。目的是创作好、展示好体现岭南特色、岭南风格的艺术
精品。作为美术馆联盟开展的项目之一，引进、培育美术名家及本土创作人员，开展“艺术为了人
民”美术创作活动。以“艺术为了人民”活动为抓手，启动“东江行”创作工程，邀请美术名家来
莞，与本土美术人才（含院内画家、签约画家等）一起，开展创作交流活动，多形式地提升我市美
术创作水平，出精品出成绩。通过多渠道的培养人才方式，组织创作及业务人才到全国各大美术馆
、画院、美术机构进行专业交流、写生创作等活动。

2023年度目标

以“艺术为了人民”活动为抓手，启动“东江行”创作工程，邀请美术名家来莞，与本土美术人才
（含院内画家、签约画家等）一起，开展创作交流活动，多形式地提升我市美术创作水平，出精品
出成绩。通过多渠道的培养人才方式，组织创作及业务人才到全国各大美术馆、画院、美术机构进
行专业交流、写生创作等活动。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 实施周期指标值 当年度指标值

产出指标

数量指标
创作展览完成率 100% 100%

创作作品数量 不少于40件/年 不少于40件/年

质量指标 文艺创作水平 良好 良好

时效指标 计划任务完成率 100% 100%

成本指标
总预算控制数

≤年初预算安排资金
数

≤年初预算安排资金数

项目预算执行率（%） ≥91% ≥91%

效益指标

经济效益指标 按时、按进度完成各项工作 良好 良好

社会效益 指标 提升知名度和曝光率 良好 良好

生态效益 指标 重大舆情发生次数 0 0

可持续影响指标 资金投入可持续性 持续 持续

满意度指
标

服务对象 满意度
指标

投诉次数 不超过3次/年 不超过3次/年



项目绩效目标表

项目名称 研究所创作展览及艺术公共教育经费

项目类型 其他特定目标类（部门职能类）

项目等级 二级项目

主管部门 东莞市文化广电旅游体育局

用款单位 岭南画院

实施周期 起始年度 2021 到期年度 2024

2023年预算金额
(元)

500000

总体绩效目标

实施周期总目标

作为城市社会公共艺术教育的重要窗口，需不断举办丰富有趣的艺术教育、公共美术教育活动，满
足市民的文化需求，同时也为东莞文化强市打造提供有力支撑。通过多种公共教育活动形式，发挥
好美术馆联盟的教育功能，扩大“岭南艺课”等活动影响力，打响“育美东莞”品牌。

2023年度目标

以岭南美术馆为龙头的美术馆联盟开展主题性活动以及“岭南艺课”、馆校共建等活动，策划开展
趣味性、互动性的公教活动，邀请艺术名家、画院画家等通过“展览导赏+作品示范+授课+体验”
等形式开展美育普及活动，让艺术走进人民，将艺术成果与大众分享；策划开展馆校共建“向美而
行——高雅艺术进校园”活动，将美术馆精品展览以展板的形式进入我市多个中小学展示，零距离
感受艺术魅力。美术馆联盟拟达成每年举办共500场次公教活动的目标，助力打造全市美术馆体系
品牌“育美东莞”。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 实施周期指标值 当年度指标值

产出指标

数量指标 任务数量完成率 100% 100%

质量指标
各项工作质量达标率 100% 100%

资金使用合规率 100% 100%

时效指标 各项任务完成及时率 100% 100%

成本指标
总预算控制数

≤年初预算安排资金
数

≤年初预算安排资金数

项目预算执行率（%） ≥91% ≥91%

效益指标

经济效益指标 按计划合理推进活动开展 良好 良好

社会效益 指标
活动达到预期效果、反响良

好
良好 良好

生态效益 指标 重大舆情发生次数 0 0

可持续影响指标 实现影响力提升 良好 良好

满意度指
标

服务对象 满意度
指标

投诉次数 不超过3次/年 不超过3次/年



项目绩效目标表

项目名称 水电费补助支出

项目类型 其他运转类（综合类）

项目等级 二级项目

主管部门 东莞市文化广电旅游体育局

用款单位 岭南画院

实施周期 起始年度 2022 到期年度 2024

2023年预算金额
(元)

1233000

总体绩效目标

实施周期总目标

根据单位实际情况按月准时支付水电费，保障公益性文化场馆正常运作、正常开放，参观工作正常
开展。

2023年度目标

2023年度做好按月准时支付水电费的工作，以保障公益性文化场馆正常运作、正常开放，参观工作
正常开展。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 实施周期指标值 当年度指标值

产出指标

数量指标

水电费全年缴纳次数 12次/年 12次/年

水电正常供应天数 全年 全年

质量指标 资金使用合规率 100% 100%

时效指标 水电费缴纳及时率 100% 100%

成本指标
总预算控制数

≤年初预算安排资金
数

≤年初预算安排资金数

项目预算执行率（%） 100% 100%

效益指标

经济效益指标
办公场所水电正常运行保障

率
100% 100%

社会效益 指标 是否完成供电和供水的工作 是 是

生态效益 指标 对生态是否有负面影响 否 否

可持续影响指标

资金投入可持续性 持续 持续

服务保障性 100% 100%

满意度指
标

服务对象 满意度
指标

服务对象对单位场所的满意
度

大于90分 大于90分



项目绩效目标表

项目名称 物业管理费支出

项目类型 其他运转类（综合类）

项目等级 二级项目

主管部门 东莞市文化广电旅游体育局

用款单位 岭南画院

实施周期 起始年度 2022 到期年度 2024

2023年预算金额
(元)

2533400

总体绩效目标

实施周期总目标

岭南画院建成以来，实行物业化管理，通过采购物业公司服务，协助做好场馆管理各项工作，完成
合同服务期内物业管理服务。

2023年度目标

实行物业日常维护，加强对三栋建筑、展厅的维修及养护，对蚊虫鼠害等进行消杀，以保持馆内外
清洁、舒适的参观环境；对消防系统、空调及消防设备进行保养维护、保障消防及空调系统的正常
运作，最终达到节能降耗。通过加强专用设备日常维护，实现规范化与专业化管理，加强对藏品的
安全管理，为群众提供优质的参观环境。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 实施周期指标值 当年度指标值

产出指标

数量指标
物业服务时间 24小时/天 24小时/天

任务数量完成率 100% 100%

质量指标 物业管理工作合格率 100% 100%

时效指标
物业管理费缴纳及时率 100% 100%

各项任务完成及时率 100% 100%

成本指标
项目预算执行率（%） 100% 100%

总预算控制数 ≦年初预算安排资金 ≦年初预算安排资金

效益指标

经济效益指标
办公场所物业正常运行保障

率
100% 100%

社会效益 指标 物业管理工作满意度 80分以上 80分以上

生态效益 指标 重大舆情发生次数 0 0

可持续影响指标 服务保障性 良好 良好

满意度指
标

服务对象 满意度
指标

群众满意度（%） 90%以上 90%以上



项目绩效目标表

项目名称 未过渡普通聘员经费

项目类型 其他运转类（综合类）

项目等级 二级项目

主管部门 东莞市文化广电旅游体育局

用款单位 岭南画院

实施周期 起始年度 2022 到期年度 2024

2023年预算金额
(元)

104000

总体绩效目标

实施周期总目标

根据聘用未过渡普通聘员，提供基础服务，满足单位日常工作需要。

2023年度目标

根据聘用未过渡普通聘员，提供基础服务，满足单位日常工作需要。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 实施周期指标值 当年度指标值

产出指标

数量指标 完成聘请未过渡普通聘员 100% 100%

质量指标
工资发放准确率

按标准发放各项工资
、补贴、保险等费用

准确率

按标准发放各项工资、补
贴、保险等费用准确率

资金使用合规性 100% 100%

时效指标
计划任务完成率 100% 100%

计划任务完成及时率 100% 100%

成本指标 项目预算执行率（%） 100% 100%

效益指标

经济效益指标 按时、按进度完成各项工作 良好 良好

社会效益 指标 提供就业岗位数量 2个/年 2个/年

生态效益 指标 对生态是否有负面影响 否 否

可持续影响指标 服务持续性 100% 100%

满意度指
标

服务对象 满意度
指标

员工满意 良好 良好



项目绩效目标表

项目名称 非经营性物业日常维护经费支出

项目类型 其他运转类（综合类）

项目等级 二级项目

主管部门 东莞市文化广电旅游体育局

用款单位 岭南画院

实施周期 起始年度 2022 到期年度 2024

2023年预算金额
(元)

1315100

总体绩效目标

实施周期总目标

完成基础场馆维护项目，保障画院各项功能运转正常，故障发生反应及时，修复及时。通过加强专
用设备日常维护，实现规范化与专业化管理，为群众提供优质的参观环境。

2023年度目标

实行物业日常维护，加强三栋建筑物的维修及养护，对白蚁、红火蚁及四害进行消杀，以保持馆内
外清洁、舒适的参观环境；对消防系统、空调及消防设备进行保养维护、保障消防及空调系统的正
常运作，最终达到节能降耗。通过加强专用设备日常维护，实现规范化与专业化管理，为群众提供
优质的参观环境。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 实施周期指标值 当年度指标值

产出指标

数量指标 运维维护设施数量 100% 100%

质量指标
施工质量合格率（%） 100 100

政府采购合规率 100% 100%

时效指标 项目完工及时率 100% 100%

成本指标
预算执行率 ≧91% ≧91%

总预算控制数 ≦年初预算安排资金 ≦年初预算安排资金

效益指标

经济效益指标 完工验收通过率（%） 100% 100%

社会效益 指标

场馆正常开放运转 良好 良好

受益人口数量（人） 约15万人 约5万人

政府采购验收合格率 100% 100%

生态效益 指标 完成办公用房修缮 是 是

可持续影响指标 可持续发展性 是 是

满意度指
标

服务对象 满意度
指标

投诉次数 小于3次/年 小于3次/年



项目绩效目标表

项目名称 货物购置类项目（文物和陈列品）

项目类型 其他运转类（综合类）

项目等级 二级项目

主管部门 东莞市文化广电旅游体育局

用款单位 岭南画院

实施周期 起始年度 2022 到期年度 2024

2023年预算金额
(元)

1060000

总体绩效目标

实施周期总目标

1、增加藏品数量，逐步满足全国重点美术馆对藏品数量的硬性要求。
2、丰富现有的收藏体系，并在原有收藏体系的基础上，征集更多具有艺术价值、学术价值、历史
价值的艺术品。
3、在藏品征集时，了解艺术品的创作情况，确保每件艺术品为真品、价格合理、档次优秀。
4、展开收藏前，做好前提准备工作，如参加相关拍卖会、艺术博览会和大型双年展等，并对艺术
界、艺术品市场的情况进行调研，确保收藏的艺术品价格合理、作品档次优秀以及作品为真品，必
须邀请相关的专家参与评估和鉴定。
5、每年根据藏品保管的需要购买日常维护材料，加强藏品尤其是文物藏品的保护和管理；对所有
藏品进行多角度高清图像记录；为了达到更好的保存效果，对部分作品进行必要的托底或装裱。

2023年度目标

1、增加藏品数量，逐步满足全国重点美术馆对藏品数量的硬性要求。
2、丰富现有的收藏体系，并在原有收藏体系的基础上，征集更多具有艺术价值、学术价值、历史
价值的艺术品。
3、在藏品征集时，了解艺术品的创作情况，确保每件艺术品为真品、价格合理、档次优秀。
4、在展开艺术品收藏前，参加相关拍卖会、艺术博览会和大型双年展等，并对艺术界、艺术品市
场的情况进行调研，通过走访艺术家本人或艺术品拥有者，了解作品的来源、创作情况等相关信
息；
5、聘请专业的运输公司，确保艺术品在运输过程中没有任何损坏。
6、购置藏品日常维护的专业材料，以达至长久保存之目的。
7、对藏品进行高清记录，藏品作为珍贵的文献资料，入库前必须有完整和准确的数据记录：包括
对其完残色泽等有高清度的图象记录，以确保入藏的作品样貌有原始记录。
8、为了达到更好的保存效果，对部分作品进行必要的托底或装裱。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 实施周期指标值 当年度指标值

产出指标

数量指标
征集数量 不少于50件/年 不少于50件/年

任务数量完成率 ≧95% ≧95%

质量指标
藏品征集验收合格率 100% 100%

资金使用合规性 100% 100%

时效指标 各项任务完成及时率 100% 100%

成本指标
项目预算执行率（%） ≥91% ≥91%

总预算控制数 ≦年初预算安排资金 ≦年初预算安排资金

效益指标

经济效益指标 按时、按进度完成各项工作 良好 良好

社会效益 指标 新增藏品入藏率 100% 100%

生态效益 指标 对生态是否有负面影响 否 否



绩效
指标

效益指标

可持续影响指标 藏品保存状况 良好 良好

满意度指
标

服务对象 满意度
指标

市民、游客满意度 90分以上 90分以上



项目绩效目标表

项目名称 货物购置类项目（其他货物购置）

项目类型 其他运转类（综合类）

项目等级 二级项目

主管部门 东莞市文化广电旅游体育局

用款单位 岭南画院

实施周期 起始年度 2022 到期年度 2024

2023年预算金额
(元)

167800

总体绩效目标

实施周期总目标

通过采购相关货物，完善本单位设施配备，保障公共财产安全，保障单位正常运营。

2023年度目标

采购后备柴油发电机、空调设备等，确保我单位安防、水泵、照明灯用电设备安全有效运作，保障
公共财产安全。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 实施周期指标值 当年度指标值

产出指标

数量指标 购置计划完成率 100% 100%

质量指标
各项设备质量达标率 100% 100%

资金使用合规率 100% 100%

时效指标 设备购置及时率 100% 100%

成本指标 项目预算执行率（%） ≥91% ≥91%

效益指标

经济效益指标 设施使用效果 良好 良好

社会效益 指标 单位正常运营天数 大于250天/年 大于250天/年

生态效益 指标 设备故障造成重大损失事故 0 0

可持续影响指标 设施设备延续利用情况 延续利用 延续利用

满意度指
标

服务对象 满意度
指标

服务对象对单位场所的满意
度

90分以上 90分以上



项目绩效目标表

项目名称 常规展览

项目类型 其他特定目标类（部门职能类）

项目等级 二级项目

主管部门 东莞市文化广电旅游体育局

用款单位 岭南画院

实施周期 起始年度 2022 到期年度 2024

2023年预算金额
(元)

2100000

总体绩效目标

实施周期总目标

作为建设东莞文化强市的十大文化品牌之一，岭南美术馆要发挥东莞美术馆联盟的龙头作用，引进
和策划好国家级展览，通过举办传承和弘扬岭南文化的系列展览，找准岭南美术馆的定位，形成美
术馆的品牌，擦亮岭南这块牌子，扩大美术馆的影响力，提升东莞市的文化影响力，做大做强岭南
美术馆，通过艺术精品展，打造业界认可的专业美术馆。

2023年度目标

作为文化强市的十大文化品牌之一，岭南美术馆要发挥龙头作用，引进和策划好国家级展览，要策
划举办国家级美术展览不少于1，省级美术展览不少于4个，以精品文化擦亮岭南这块牌子，扩大美
术馆的影响力以高品质的展览满足广大市民对美术文化的需求。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 实施周期指标值 当年度指标值

产出指标

数量指标 举办展览次数 不少于8次/年 不少于8次/年

质量指标
展览举办质量 合格 合格

资金使用合规性 100% 100%

时效指标 工作任务完成及时率 100% 100%

成本指标
项目预算执行率（%） ≥91% ≥91%

总预算控制数 ≦年初预算安排资金 ≦年初预算安排资金

效益指标

经济效益指标
对提升群众文化旅游方面受

益情况
良好 良好

社会效益 指标 参观人数 约4万人次/年 约4万人次/年

生态效益 指标 对生态是否有负面影响 否 否

可持续影响指标 是否丰富市民文化生活 是 是

满意度指
标

服务对象 满意度
指标

投诉次数 不超过3次/年 不超过3次/年



项目绩效目标表

项目名称 宣传资料印刷

项目类型 其他特定目标类（部门职能类）

项目等级 二级项目

主管部门 东莞市文化广电旅游体育局

用款单位 岭南画院

实施周期 起始年度 2022 到期年度 2024

2023年预算金额
(元)

160000

总体绩效目标

实施周期总目标

美术馆应编辑、出版馆藏作品选集和图录，出版馆刊、年鉴或有关刊物。馆藏资料汇编包含《岭南
画院年鉴》、《岭南画院藏品图录》、《展讯》等相关刊物。本项目通过深入探讨、访谈、资料汇
编等，一方面总结我们东莞美术史上的优秀成果，另一方面通过积淀，加深我们市的文化底蕴，同
时将成果结集出版发行，有利于传播东莞的优秀文化，弘扬东莞的正面形象，同时把岭南美术馆季
度的展览信息作提前预告，以便市民对岭南美术馆即将展出的展览有总体了解，做好参观安排。

2023年度目标

馆藏资料汇编包含《岭南画院年鉴》、《岭南画院藏品图录》、《展讯》等相关刊物。本项目通过
深入探讨、访谈、资料汇编等，一方面总结我们东莞美术史上的优秀成果，另一方面通过积淀，加
深我们市的文化底蕴，同时将成果结集出版发行，有利于传播东莞的优秀文化，弘扬东莞的正面形
象，同时把岭南美术馆季度的展览信息作提前预告，以便市民对岭南美术馆即将展出的展览有总体
了解，做好参观安排。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 实施周期指标值 当年度指标值

产出指标

数量指标 年度印刷任务完成率（%） 100% 100%

质量指标

资金使用合规率 100% 100%

政府采购合规率 100% 100%

印刷质量合格率 100% 100%

时效指标 各项任务完成及时率 100% 100%

成本指标
总预算控制数

≤年初预算安排资金
数

≤年初预算安排资金数

项目预算执行率（%） ≥91% ≥91%

效益指标

经济效益指标 按时、按进度完成各项工作 良好 良好

社会效益 指标 提升知名度和曝光率 良好 良好

生态效益 指标 对生态是否有负面影响 否 否

可持续影响指标 项目的可持续性 持续 持续

满意度指
标

服务对象 满意度
指标

投诉次数 不超过3次/年 不超过3次/年



项目绩效目标表

项目名称 岭南画院安防设备维护项目

项目类型 其他运转类（信息化运维类）

项目等级 二级项目

主管部门 东莞市文化广电旅游体育局

用款单位 岭南画院

实施周期 起始年度 2022 到期年度 2024

2023年预算金额
(元)

60000

总体绩效目标

实施周期总目标

维护现有安防设施设备长期稳定有效运行，预防各类治安事件发生，维护岭南画院、岭南美术馆、
岭南画家村及周边安全，协助辖区警务治安联防工作。切实有效保障单位内人员、公私财产安全。

2023年度目标

排除安防监控系统故障，完善现有监控、门禁系统相关设施设备，扩充相关功能，保障本单位区域
内所有安防设施设备安全有效运作。

绩效
指标

一级指标 二级指标 三级指标 实施周期指标值 当年度指标值

产出指标

数量指标 维护项目数量 1 1

质量指标 工程竣工验收合格率（%） 100% 100%

时效指标 维修及时率 100% 100%

成本指标 项目预算执行率（%） ≧91% ≧91%

效益指标

经济效益指标 设备正常率 100% 100%

社会效益 指标 场馆正常开放比率 100% 100%

生态效益 指标 设备故障造成重大损失事故 0 0

可持续影响指标 持续正常运行时间 365天 365天

满意度指
标

服务对象 满意度
指标

受益人群对设施满意度 90分 90分




